Mehr Wirkung

High-Definition-Dialog CosmosDirekt

Eine Berufsunfihigkeitsversicherung,
das ist genau das richtige Produkt fiir
Marina Ursic®. Doch obwohl es dem
Angebot fiir Studenten und Berufsstar-
ter des Dircktversicherers CosmosDirekt
nicht an Interessenten mangelte, hatte
die Aussicht auf unangenchme Fragen
den Effekt, dass viele potenzielle Kun-
den erst cinmal zuriickschreckten. Um
Interessenten dennoch an die Versiche-
rung heranzufithren, entwickelte der
Sales- und Dialog-Dienstleister care-
force eine High-Definition-Dialog-
Kampagne. .Sichern Sie sich ab, wenn
Ihr Einkommen ausfillt, Frau Ursic®,
und weitere personliche Ansprachen
auf dem Produktprospekt in hochwer-
tigem Digitaldruck erregten die Auf-
merksamkeit der Kunden.

Mit datenbankgestiitzzier Bildperso-
nalisierung wurden die Interessenten
maximal in die Thematik involviert.
Der Uberraschungseffekt, der durch
das Integrieren von Name, Geschlecht
und Alter in die Bild- und Textwelt

Mit einer datenbankgestiitzen Bildperso-
nalisierung wurden die Interessenten von
CosmosDirekt in die Thematik Berufsun-
fahigkeit involviert.

ausgelést wurde, bewirkte, dass deut-
lich mehr Empfinger als bei her-
kiimmlichen® Aussendungen
Vertragsabschluss bewogen wurden.
Der High-Definition-Dialog eignet
fir kommunikativ

Zum

sich besonders
schwierigere Produkte, ist aber auch
ein wirksames Marketinginstrument
filr Produkte in hoheren Preisklassen
oder bei der Ansprache von Topkun-

densegment.  *Name frei erfunden



